
Handlingtipps:
1. Wenn das CSI Price Board zum ersten Mal einschalten, erscheint ein 

Schachbrettmuster. Das ist normal. In diesem Zustand verbleibt das CSI Price 
Board, bis es Fahrzeugdatenerhalten hat wird.

2. Bevor Sie das CSI Board einschalten pairen Sie bitte zuerst das Fahrzeug und 
schalten dann das CSI Board ein.

3. Nach dem Einschalten kann der erste Updateprozess nach dem ersten Pairing
länger dauern, da sich das CSI Price Board erst im System registrieren muss.

4. Bitte beachten Sie, dass ein Template ausgewählt sein muss, um Daten 
darzustellen.
Wie erfahren Sie im CSI Display Quick Start Guide Seite 4

5. Das CSI Price Board führt nur ein Update durch, wenn es sich innerhalb seiner 
Temperaturgrenzen befinden (0-45°C). Außerhalb der Temperaturgrenzen, wird das 
Update in eine Warteschlange gesetzt.
Ist die Temperatur innerhalb der Grenzen wird das Update durchgeführt.

6. Nutzen Sie bitte die Chatfunktion innerhalb der CSI APP für eine schnelle 
Bearbeitung Ihres Anliegens. Hier haben Sie direkt Kontakt zu unserem Service.

7. Wenn ein großer QR-Code auf dem CSI Board dargestellt wird, befindet sich das 
CSI Board im unverheirateten Zustand oder wartet auf ein Update.

8. Schalten Sie nicht verwendete CSI Boards aus.

9. Lagern Sie die CSI Boards stehend.
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Einloggen
Rufen Sie in Ihrem Internet-Browser die 
Seite „www.visi-one.de“ auf.

Drücken Sie rechts oben den Button 
„Anmelden“.

Geben Sie auf der folgenden Seite Ihren 
Benutzernamen und Ihr Passwort ein und 
drücken den Button „Sign in“. 

Ihr Benutzername entspricht in den 
meisten Fällen Ihrer E-Mail-Adresse. 

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, 
drücken Sie die Zeile „Forgot password?“. 
Sie erhalten per Mail weitere Informatio-
nen zum Zurücksetzen Ihres Passworts.
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https://www.visi-one.de


Die Startseite
Die Startseite zeigt Ihnen (v.l.n.r.) in Dunkel-
grau die Navigationsleiste, in Weiß die 
Benachrichtigungsliste (Notificationlist) mit 
Fahrzeugen, die Ihre Aufmerksamkeit erfor-
dern. Rechts neben der Benachrichtigungs-
liste befindet sich die Fahrzeugdetail- 
ansicht. Diese wird aktiv, sobald auf ein 
Fahrzeug in der Benachrichtigungsliste 
geklickt oder über die Suchleiste ein Fahr-
zeug gefunden wurde. Die Benachrichti-
gungsliste zeigt Ihnen alle Fahrzeuge an, 
deren Status Gelb oder Rot ist. Ein Klick auf 
die drei Punkte neben dem Fahrzeugnamen  
öffnet ein Quickstart-Menue zur Behebung 
des Fehlers:

Refresh: Sendet erneut die Daten an 
das Display, das mit dem Fahrzeug 
verbunden ist.
Unpair: Trennt die Verbindung 
zwischen Display und Fahrzeug.
Print: Öffnet das zum Fahrzeug 
gehörende Datenblatt. (>S. 5)

Ein Button am Ende der Liste gibt Ihnen die 
Möglichkeit, alle Fahrzeuge auf einmal 
upzudaten.

Ein Klick auf den Fahrzeugnamen 
öffnet die Fahrzeugdetailseite  (>S. 4)

Im oberen Bereich der Seite können 
Sie die Suchseite aufrufen.  (>S. 6)

Die Menuesymbole oben links 
führen Sie zur Gesamtübersicht 

sortiert nach Fahrzeugen  (>S. 4)
und zum Listenupload   (>S. 7)
von Fahrzeugen

Die Menuesymbole unten links 
führen Sie 

zum Help-Chat  (>S. 8)
zu den FAQ  (>S. 8)
zum sicheren Ausloggen
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Status Grün:
 Alles in Ordnung

Status Gelb: 
Display wartet 

auf Update

Status Rot: 
Achtung Fehler!



Die Fahrzeugdetailseite
Alle relevanten Informationen zum Fahr-
zeug und dem verbundenen CSI Display® 
werden hier dargestellt. 

Ein Klick auf das Wort „More“ oben rechts 
neben dem Fahrzeugnamen öffnet eben-
falls das Quickstart-Menue mit den Optio-
nen „Refresh, Unpair und Print“ (genauere 
Erläuterung auf Seite 3).

Wird kein verbundenes CSI Display® ange-
zeigt, so kann die ID des CSI Displays® im 
Textfeld „Type a priceboard name to 
search“ eingegeben werden ( auf der Rück-
seite des CSI Displays® finden Sie die 
entsprechende CSI Display® ID). 

Mit einem Klick auf das Kettensymbol 
 neben dem Eingabefeld werden Fahr-
 zeug und CSI Display® verbunden.

Die verschiedenen Templates für das 
Display können in einem Menue direkt 
unter der CSI Display® ID ausgewählt 
werden.

Das grüne Augensymbol zeigt den aktuel-
len Inhalt des CSI Displays®, das gelbe 
Augensymbol zeigt den Inhalt des selben 
CSI Displays® nach dem nächsten Update.
Sobald das Update des CSI Displays® 
durchgeführt ist, wechselt das gelbe Auge 
an die Position des grünen und stellt dort 
den aktuellen Inhalt dar.
Das ehemals gelbe Auge erscheint nun 
weiß.
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Die Printseite
Hier wird Ihnen das Einlegeblatt der 174-Va-
riante dargestellt. Alle variablen Texte 
können nach einem Klick auf die entspre-
chenden Textelemente editiert werden.

Ein Klick auf den „Print“-Button öffnet den 
Druckerdialog zum Ausdruck des fertigen 
Blattes. Drucken bedeutet gleichzeitig ein 
Speichern der veränderten Texte. Die Texte 
bleiben solange geändert, bis auf das 
Zurück-Symbol für das einzelne Datenfeld 
geklickt wird.

Ein Klick auf das Zurück-Symbol 
stellt den ursprünglichen Zustand der 
Daten wieder her, wie sie aus dem 
DMS oder vom Datendienstleister 
übermittelt wurden. So können die 
Originaldaten wiederhergestellt 

 werden.
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Die Suchseite
Ein Klick auf die Suchleiste führt zu einer 
ausführlichen Suchseite. 

Über die Suche können Sie nach jedem 
beliebigen Ihnen bekannten Stichwort z. B. 
Vorgangsnummer, VIN-Nummer, Fahrzeug-
namen oder Ausstattungs-Feature suchen.

Sie können über die Filter Marke (Brands), 
Art (Types) und Standort (Location) Ihre 
Ergebnisse weiter eingrenzen und somit 
filtern. 
Präzise Suchanfragen, wie das Suchen 
nach einer VIN, benötigen diese Eingren-
zung nicht.
Nutzen Sie die Filterfunktionen um z.B.       
zu sehen, wie viele Fahrzeuge einer 
bestimmten Marke mit einem CSI Display® 
versorgt sind. 

Ein Klick auf die „x“-Symbole setzt die  
 Suchfilter zurück (einzeln oder kom-
 plett) bzw. schließt das Suchfenster.

Sobald die Ergebnisliste erscheint, gelan-
gen Sie über einen Klick auf den Namen 
des Fahrzeuges auf die Fahrzeugdetailseite.
Bei einem Klick auf die CSI Display® ID 
gelangen Sie zur CSI Display® Detailseite.
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Die Uploadseite
Der manuelle Upload zur Aktualisierung 
der CSI Displays® erfolgt auf dieser Seite. 
Alle bisher eingespielten Uploads werden 
auf dieser Seite inklusive aller Details ange-
zeigt. Beginnend mit dem Dateinamen der 
hochgeladenen Datei, gefolgt von der 
Hash-ID, dem hochladenden Account, bis 
hin zu Uploadzeitpunkt, Verarbeitungszeit-
punkt und dem Status (Successful, 
Pending, File Duplicate, Error).

In der oberen Symbolleiste finden Sie 
folgende Symbole:

 „Klemmbrett“: Ansicht aller 
  bisherigen Uploads

 „Zahnrad“: Einstellungen 
  für den Upload 

 „Upload“: Auswahlmaske 
  zum manuellen
  Upload einer 
  externen Datei
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Navigationsleiste 
unten
Im Menuebereich links unten finden Sie 
die folgenden Funktionen:

 Service: Ein Klick auf das Sprech-
  blasen-Symbol öffnet ein 

Chat-Fenster zum nächst-
  verfügbaren Service-

Mitarbeiter.

FAQ:  Ein Klick auf das „?“ führt 
Sie zu unserer FAQ-Seite, 
die viele Lösungen für Sie 
bereithält.

Sign Out:  Ein Klick auf das Symbol 
gewährleistet Ihr sicheres 
Ausloggen aus der 
Software und schützt Ihr 
Passwort.
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